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TERMES DE REFERENCE
RESPONSABILITE SOCIETALE DES ENTREPRISES (RSE)










Dans le cadre du projet GEL-GINTEL-BIZERTE porté par le Laboratoire de recherche de la FSEGT « Economie du développement durable, des ressources naturelles et agriculture (L. EDDERNA) financé par l’Agence Nationale de Protection de l’Environnement, Le Laboratoire L. EDDERNA lance un appel de recrutement d’un formateur individuel pour la dispensation d’une formation en Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE).
I. Contexte de la Mission
Cette formation s’inscrit dans le cadre du projet GEL-GINTEL-BIZERTE dont le renforcement des capacités des parties prenantes de la Lagune de Bizerte particulièrement les chercheurs, la société civile et les cadres de l’ANPE, constitue une composante importante. 
Cette formation vise à améliorer les compétences techniques des participants en matière de Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE).

II. Objectifs de la mission
1. Objectif général
Renforcer les compétences des participants en matière de RSE dans leurs organisations ou projets de recherche.
2. Objectifs spécifiques
· Comprendre les principes et normes de la RSE (ISO 26000, ESG, etc.) ; 
· Intégrer la RSE dans la stratégie de l’entreprise ;
· Élaborer et évaluer une politique RSE ; 
· [bookmark: _Hlk227918757]Mettre en place des outils de suivi et d’évaluation.
III. Bénéficiaires de la formation
Les bénéficiaires de cette mission sont un groupe de cadres du Ministère de l’Environnement, de l’ANPE, du Ministère de l’Agriculture et Ressources Hydraulique et de la Pêche, les chercheurs de la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion de Tunis (FSEGT).
IV. Tâches du formateur
Le formateur est chargé de :
· Concevoir, préparer et animer une formation de trois jours en Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE), combinant apports théoriques et exercices pratiques ; 
· Elaborer un programme détaillé couvrant les fondamentaux de la RSE, les référentiels internationaux, le diagnostic stratégique, ainsi que la mise en œuvre, le reporting et la communication RSE ;
· Développer des supports pédagogiques adaptés (présentations, études de cas, exercices) ;
· Assurer une animation participative favorisant l’échange et l’apprentissage actif ;
· Encadrer les travaux de groupe, accompagner les participants dans l’appropriation des outils et évaluer les acquis tout au long de la formation afin de garantir l’atteinte des objectifs pédagogiques.

V. Résultats attendus
À la fin de la formation, les participants seront capables de :
1. Connaissances
· Comprendre les concepts clés de la RSE et du développement durable ; 
· Identifier les enjeux environnementaux, sociaux et économiques ; 
· Connaître les principaux référentiels (ISO 26000, GRI, ESG, ODD).
2. Compétences pratiques
· Réaliser un diagnostic RSE d’une organisation ; 
· Définir une stratégie RSE adaptée ; 
· Mettre en place un plan d’action RSE ; 
· Élaborer des indicateurs de performance (KPI) ; 
· Produire un reporting RSE.
VI. [bookmark: _Hlk227920283]Livrables
1. Le plan de la formation susmentionné ;
1. Les supports de formation ;
1. Les attestations de participation aux actions de formation.
Les livrables, rédigés en langue française, doivent être fournis selon la forme jugée satisfaisante par le comité technique du projet GEL GINTEL BIZERTE.
VII. Période, durée et lieu d’exécution de la mission
· Lieu de travail : Le lieu de travail de l’expert/consultant dans les locaux de la FSEGT ou de la Cité des sciences de Tunis.
· Durée de la mission : Elle se déroulera en 3 jours à raison de 6H/J.
· Date de la mission :  La date de la mission sera fixée lors de la négociation du contrat.

VIII. Profil et qualification du consultant
Peuvent participer à cette consultation les enseignants universitaires, les chercheurs, les consultants indépendants. Le formateur doit avoir les qualifications suivantes :
· Diplôme supérieur (Bac+5 minimum) en Développement Durable, RSE, Management ou Sciences Environnementales ou équivalent. 
· Certifications professionnelles d’expert/auditeur ISO 26000 , GRI , ou Label RSE.
· Expérience confirmée (au moins 4 ans) en RSE.
· [bookmark: _Toc170318355]Expérience en formation/renforcement des capacités.
IX. Pièces constitutives de la manifestation d’intérêt
Les consultants individuels admissibles, désirant manifester leur intérêt à fournir les services décrits ci-dessus, doivent adresser à la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion de Tunis un dossier de candidature en langue française comprenant les pièces suivantes :
· Lettre de candidature, dûment datée et signée, au nom du Doyen de la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion de Tunis.
· Curriculum vitae du consultant, faisant état des diplômes obtenus et retraçant les principales qualifications du consultant et ses expériences professionnelles acquises en rapport avec la mission selon le modèle joint.
· L’approche méthodologique. 
· Références récentes et pertinentes en missions similaires.
· Qualifications en rapport avec la nature de la mission.
· Une offre financière.
X. Conditions d’exécution de la mission et mode de paiement
La FSEGT s’engage à mettre à la disposition du consultant, toutes les données nécessaires à l’exécution de sa mission et de mettre à sa disposition les équipements et les moyens matériels nécessaires durant l’exécution de la mission.
Le consultant est censé s’acquitter de sa mission avec la diligence voulue et selon les règles de l’art. La responsabilité du consultant envers la FSEGT est régie par la législation nationale.

XI. Modalité de sélection
La sélection du consultant Individuel est faite sur la base des critères suivants :
	Critère de sélection 
	Barème de notation
	Score maximale attribué

	L’adéquation de la spécialité du diplôme avec le profil demandé   
	· Master / ingénieur : 20 points /10 points en cas de spécialité équivalente
· Doctorat : 30 points / 20 points en cas de spécialité équivalente
	30

	Certifications professionnelles dans le domaine de RSE  
	20 points (5 points par certificat)
	20

	Expérience professionnelle dans le domaine de la réalisation RSE 
	20 points à raison de 5 points par attestation prise en considération                                                                 
	20

	Expérience en formation similaire 

	20 points à raison de 5 points par formation                                                                                                                                
	20

	Proposition de programme
	· Programme standard : 5 points
· Programme détaillé et adapté au thème de la formation : 10 points
	10

	Maximum des points pour les 6 critères est 100 points
Le score technique minimum requis pour être retenu est de 50 points  
	100 points


[bookmark: _Hlk227920631]NB : Seules les offres ayant obtenu une note technique ≥ 50/100 seront retenues pour le dépouillement financier.
XII. Evaluation des offres financières
La note financière est calculée comme suit : NFn = (OFmd/ OFn) x 30 
NFn ; note de l’offre n 
OFmd ; montant de l’offre la moins onéreuse 
Ofn : montant de l’offre 

XIII. Choix du soumissionnaire
L’offre retenue sera celle qui aura la meilleure note globale parmi celles conformes et jugées acceptables. 
La note globale est calculée comme suit : 
NGn = NTn + NFn 
NGn : note globale de l’offre n 
NTn : note technique de l’offre n 
NFn : note financière de l’offre n
Tout fonctionnaire (Tunisien) exerçant une fonction administrative doit présenter les autorisations nécessaires pour assurer la mission. L’absence de réponse au candidat vaut refus.

XIV. Confidentialité 
Le consultant retenu pour la présente mission est tenu de respecter une stricte confidentialité vis-à-vis des tiers, pour toute information relative à la mission ou collectée à cette occasion. Tout manquement à cette clause entraîne l’interruption immédiate de la mission. Cette confidentialité reste de règle et sans limitation après la fin de la mission.

XV. Modalité de dépôt
· Les offres doivent parvenir obligatoirement par voie postale recommandée ou par rapide poste ou remises directement au bureau d’ordre de la FSEGT, sous plis fermés anonymes portant la Mention :
Ne pas ouvrir

Consultation élargie n°27/2026

Formation en : 
Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) 

A l’attention de Monsieur le Doyen 
de La Faculté des Sciences Economiques et de Gestion de Tunis 
Campus Universitaire Farhat Hached - El Manar - 2092 


· Les offres doivent parvenir au plus tard le 21 septembre 2026 à 10H00 du matin, heure locale (date limite de réception des plis), Le cachet du bureau d’ordre de la Faculté faisant foi.
· Les offres doivent rester valable pendant 90 jours à compter de la date limite fixée pour la réception des offres.
· Pour toute information complémentaire contacter : lamia.mokaddem@fsegt.utm.tn 
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